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INFORMATIVO INTERNO DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE OURO PRETO

“72_SANTA CASA NOTICIAS

de Quro Preto

Hospital geral - amigo da crianga m (’) [

No dia 22/06/2018 foi dia de comemorar a vida do Provedor da Santa da
Misericordia de Ouro Preto.

Marcelo Gongalves esta a frente da Provedoria desde o dia 24/04/2008 e este
ano completa 0 segundo mandato.

Durante os anos de 2015 e 2017 foi afastado de suas atividades enquanto
provedor, mas sempre esteve presente no hospital, através das reunioes
semanais da Irmandade que acontecem todas as quintas-feiras.

Em Outubro de 2017, com a suspensao da Intervencg&o, reassumiu a provedoria
do Hospital com sua marcante presenca.

Parabéns Marcelo!

Santa Casa recebe doac¢do de 15 televisores

No dia 14/06, a Santa Casa da Misericordia de Ouro Preto recebeu a doagéo de 15 televisores digitais
de 32" para equipar os leitos da instituicdo. A Doacéo foi realizada pela empresa Turin Transportes
através do trabalho desenvolvido pela AVOSCOP — Associacao de Voluntarias da Santa Casa da
Misericordia de Ouro Preto.

Reinaldo Cotta, Diretor da Turin Transportes realizou a entrega dos televisores, juntamente com a sua
esposa Samira Alfenas Cotta e Rosangela Nakatsuru Vilaca, tesoureira da AVOSCOP.

O provedor da Santa Casa, Marcelo Sérgio Goncalves de Oliveira recebeu as doagdes e informou que
a instalacao dos televisores contribuird de forma significativa na melhoria das acomodacdes. “A doacéo
dos televisores representa um abraco e o desejo de ajudar o hospital. Através delas a Santa Casa de
Ouro Preto se sente inserida na vida da comunidade e do empresariado ouro-pretano. Agradecemos o
empenho e dedicacdo da Turin e também da AVOSCOP, pela sensibilizagdo com a causa”, comentou.
Com todas as dificuldades a saude publica vem enfrentando, trazer boas novas também renova as
esperangas e com a proximidade do desligamento do sinal analdgico os novos televisores farédo muita
diferenca no dia a dia dos pacientes que ja enfrentam uma grande batalha.

Na foto,Reinaldo Cotta, Diretor da Turin e sua esposa Samira Alfenas Cotta, Rosangela Vilaca Tesoureira da AVOSCOP,
Marcelo Oliveira Provedor da Santa Casa de Ouro Preto, Leonardo Brandao, Diretor Técnico da Santa Casa de Ouro Preto
e Ingrid Gomes representante do Setor de Projetos e Doag¢oes da Santa Casa de Ouro Preto.
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GERENCIA ADMINISTRATIVA

. . Pedro Ponciano
Treinamento na Cooperouro - Parceria

Nos dias 28 e 29 de junho de 2018 foram realizadas sensibiliza¢cdes com a equipe de caixas da
Cooperouro. As informacdes foram repassadas pelo Gerente Administrativo Pedro Ponciano e pela
Coordenadora de Qualidade e Comunicacgao Juliana Santos.

Na ocasido foi repassado a importancia do papel do funcionario que trabalha no caixa, por sua
atividade de sensibilizar os clientes durante a realizacao das compras, abordando os mesmos sobre a
doacéo do troco para a Santa Casa de Ouro Preto. Também foi repassada uma prestacéo de contas
apresentando o trabalho realizado com o investimento das doa¢des. A Cooperouro é um dos parceiros
gue esta ajudando na construcao de 3 leitos dia, que contribuirdo de forma significativa para melhorar a
rotatividade de leitos no hospital. Duas funcionarias do caixa da CooperOuro receberam brindes, uma
cortesia da Boticério de Ouro Preto, por levantarem os maiores valores de doacao.

A Santa Casa agradece o empenho dos funcionarios! Muito Obrigada!

T

Revitalizacdo do SPData

No dia 11/06/2018 o hospital passou pela "virada" do sistema SPData.
Todos os setores estdo passando por adaptacdes, mediante a nova
metodologia de entrada de informacdes nas atividades de Gestéo
Hospitalar. Houve um esforgo das diversas equipes, incluindo a organizagao
de mutirdo de trabalho. Aos poucos o hospital esta adquirindo uma grande
melhoria no que se refere a veracidade das informacgdes e adequacao das
atividades no sistema hospitalar.

Doacao de Cobertores

Um lote com 20 cobertores de tamanho solteiro foi doado na tarde do dia 14 de
junho & Santa Casa da Misericordia de Ouro Preto, através da divulgacéao da
Campanha do Agasalho 2018, que aconteceu durante todo 0 més de junho.

O doador foi 0 Vereador José Geraldo (Z¢é do binga). Os cobertores foram
recebidos pela gerente de enfermagem Valéria Omiti que encaminhou para o
setor de Projetos e Doacdes enfatizando a importancia em receber os
agasalhos, principalmente nesta época do ano. Os cobertores serdo utilizados
pelos pacientes nas unidades de internacao do hospital.

A direcao da Santa Casa, através do provedor Marcelo Sérgio Goncalves de
Oliveira, agradece a doacao e lembra que o hospital esté aberto a todas Na‘éﬁg; M egﬁi‘i’i gsr‘icl’li“;ga‘ ¢
iniciativas de apoio a estrutura oferecida aos pacientes. Enfermagem).
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GERENCIA ASSISTENCIAL

Valéria Omiti
Instalacdo de computadores e impressoras no Pronto Atendimento

-

Para melhor desempenho do sistema
SPDATA, foram instalados
computadores no posto de enfermagem
e na sala de emergéncia do Pronto
Atendimento. Ja nos consultorios
(cirargico, ortopédico, pediatrico e
clinico), foram instalados computadores
com impressoras.

Eleicao Conselho Municipal da Satde

Entre os dias 04 e 05 de Junho foi realizado uma votacao interna a fim de eleger os representantes da
Santa Casa da Misericordia no Conselho Municipal de Saude. Foi apurado o resultado da eleicdo dos
representantes da Santa Casa no conselho Municipal de Saude. Com 121 votos, Juliana Mansur foi
eleita a representante titular, e com 34 votos, Larissa Rodrigues foi eleita como representante
suplente. Os representantes possuem um importante papel perante 0 municipio, para ajudar na
melhoria dos atendimentos de assisténcia a saude junto aos demais 6rgaos de saude da cidade de
Ouro Preto. Parabéns pelo resultado!

Na foto da direita para esquerda: Valéria Omiti (Gerente de Enfermagem), Larissa Rodrigues (2° lugar),Juliana Mansur
(1° lugar).

Tentativa de Golpe

A Santa Casa da Misericordia de Ouro Preto sofreu na quinta, (21) uma tentativa de golpe,
aplicada em funcionarios.

Os golpistas fingem ser médicos e solicitam informacdes e contatos de pacientes internados
para solicitar aos familiares que sejam feitos pagamentos imediatos para que possam realizar
determinados procedimentos de saude

A Direcédo do hospital alerta os funcionarios para que ndo repassem nenhum tipo de
informacgé&o do paciente por telefone.

Quem for abordado em nome da Santa Casa da Misericérdia de Ouro Preto nao deve realizar
nenhum pagamento. Em caso de duvida, deve entrar em contato com o hospital telefone (31)
3551-1133 — Ramal 267 ou pelo e-mail comunicacao@santacasaouropreto.com.br

Alguns familiares de pacientes internados na Santa Casa ja sofreram este tipo de golpe, por
isso 0 hospital alerta que a Santa Casa nao solicita pagamentos de procedimentos
diretamente aos beneficiarios. Além disso, procedimentos que aguardam libera¢éo néo
podem ser “apressados” por pagamento de nenhum valor.
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GERENCIA FINANCEIRA

Vancianne Goulart
Negociacao do Contrato de Convénio da UNIMED para

funcionarios antigos e ex-funcionarios

Como resultado do trabalho realizado no segundo trimestre de 2018, a Geréncia
Financeira se reuniu com funcionarios e ex-funcionarios do Hospital para
negociacao do reajuste do plano de satde UNIMED contratado para funcionarios
antigos e ex-funcionarios.

A proposta inicial previa um reajuste de 12,15%.

Através da negociacao, foi possivel chegar a um acordo com um reajuste de
4,67% e uma meta de sinistralidade estabelecida em 75%.

O resultado da negociacao entrou em vigor em abril/2018.

Assembléia de Prestacao de Contas

A Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Ouro Preto
realizara no dia 06/07/2018 a assembléia de Prestacéo de
Contas do ano de 2017.

Serd um momento de apresentacdo de todas as atividades
realizadas no hospital.

Nesta data, a prestacao de contas sera realizada em
especial para os integrantes da mesa e os irmaos da
Irmandade de Sant'Ana.

Posteriormente, a prestacdo de contas sera realizada para
toda a sociedade, como forma de transparéncia nos
trabalhos e atividades realizados no hospital.

Suspensao dos atendimentos  Assinatura de Contrato com a
pelo convénio IPSEMG Seguradora AWP - Mondial

o Assistance
A Santa Casa da Misericérdia de Ouro Preto
informa que o convénio com o IPSEMG venceu A Santa Casa da Misericordia de Ouro Preto informa
no dia 30/06/2018. _ _ que foi assinado um novo contrato para atendimento
Dessa forma, o atendimento aos usuarios esta de usuéarios pela seguradora Mondial Assistance.

temporariamente suspenso.

A Direcao do Hospital ndo esta medindo esforgcos
para que uma renegociagao com o Instituto de
Previdéncia Privada seja realizada o mais breve
possivel.

Entre em contato conosco e divulgue as novidades do seu setor!
Setor Comunicac¢io- Ramal 267
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'CORPO CLINICO
DIRECAO TECNICA E CLINICA

Leonardo Brandao
Euler Carvalho

Mudanca Proviséria do Descanso dos Médicos Plantonistas

No més de junho, o0 ambiente de descanso médico da area do Pronto Atendimento foi transferido para
o Prédio da Residéncia Médica, que fica localizado no antigo SAMU.

A mudanca se fez necessaria para que o descanso dos medicos plantonistas seja transformado em
dois consultérios de atendimento: Um para a Clinica Médica e outro para a Clinica Cirurgica.

Uma nova area para o descanso dos médicos sera construida no segundo andar do hospital préximo
ao Bloco Obstétrico, trazendo maior conforto e comodidade para os médicos plantonistas.

O contato telefonico do atual descanso médico é o ramal 252.

Foto do novo quarto dos médicos

Foto do novo quarto dos médicos
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NOVA METODOLOGIA DE
COMUNICACAO

INFORMATIVO COMPLEMENTAR

Para melhorar a comunicacao no hospital, a partir deste més, estaremos realizando uma nova
metodologia de emissédo dos comunicados.
- Os comunicados emitidos com informacdes do Setor de Comunicacao terdo o layout em
azul.
- Os comunicados emitidos com informacdes do Setor de Seguranca do Trabalho terao o
layout em verde.
- Os comunicados emitidos com informacdes do Setor de Departamento Pessoal terdo o
layout em Amarelo.
- Os comunicados emitidos com informacdes do Setor de Recursos Humanos terao o layout
em rosa.
- Os comunicados emitidos para o publico externo terdo o layout em vermelho.

As impressdes destes comunicados serdo em papéis da mesma cor estabelecida nesta
metodologia. Com este novo padréo, esperamos que as pessoas identifiquem de forma mais rapida
gquem é o emissor das comunica¢fes e também possamos reduzir o custo com impresséo colorida,
gue além de ser mais cara, polui mais 0 meio ambiente.
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