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INFORMATIVO INTERNO DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE OURO PRETO

°92_SANTA CASA NOTICIAS

de QOuro Preto

Hospital geral - amigo da crianga m [ (,) [

"Estamos chegando ao final de mais um ano e o importante € a reflexdo, o
entendimento do que aconteceu e 0 que poderia ter acontecido para podermos ter
uma leitura do que poderiamos fazer.

O retorno da Irmandade via liminar, depois de uma desastrosa intervencéo,
¥ que deixou um déficit de mais de 4 milhdes foi um momento muito desafiador. A
contratacao de profissionais competentes e focados na recuperacao do hospital foi
de extrema importancia. Temos reunides com todo quadro de colaboradores, somos
em torno de 400 profissionais e todos tem plena consciéncia de sua
responsabilidade e o que a Santa Casa representa para as pessoas.

Em 2018 criamos um setor para Captacdo de Recursos. O setor de Projetos e Doacdes tem crescido e ja da
mostra de sua importancia, pois através dele, foi possivel a construcdo de 3 novos apartamentos. E uma ideia
nova que esta sendo adotado por toda a comunidade.

No final de 2017, j& administrado pela Irmandade, tivemos a primeira captacdo multipla de 6rgédos. Em 2018
foram feitas 3 captagdes, 0 que mostra a importancia do hospital e sua resolutividade no sistema do SUS.

A reimplantac&o do sistema SPDATA, programa de gerenciamento hospitalar, esta melhorando e agilizando as
informacdes, permitindo tomadas de decisGes bem mais rapidas e assertivas, principalmente com a implantacéo
do Prontuério Eletrénico.

O avanco nas relagbes com grupos de voluntarios que atuam na Santa Casa tem ocupado um espaco cada
vez maior para a melhoria do nosso hospital.

Com a ajuda da reitora da UFOP, prefeito, presidente da camara e deputados, fomos a Brasilia buscar
recursos para a ampliacdo da UTI e o Pronto Atendimento do hospital. Estamos fazendo os projetos e o processo
para receber estes recursos esta em curso. Esperamos realmente que a ampliagdo se concretize.

Implantamos a cobranga do estacionamento, 0 que trouxe seguranca e organizacao além de um importante
recurso para a melhoria do hospital.

Houve um avanco significativo na comunicacdo interna através do uso das tecnologias disponiveis nas redes
sociais, e das atualizacBes nos quadros de avisos , levando a informagdo a todos os funcionarios de forma rapida e
simples.

Ainda no processo de comunicacdo mudamos nosso sistema de telefonia, usando o que mais de moderno existe
hoje no mercado e internamente adquirimos novos e aparelhos e aumentamos o nimero de ramais.

Nao podemos nos esquecer das Campanhas realizadas com engajamento das equipes internas, as Blitz da
Saude, o apoio da Escola Técnica Euripedes Barsanulfo e académicos da UFOP, contribuindo para o acesso a
informacéo sobre satde dentro e fora do hospital.

Capacitagoes, treinamentos e Benchmarks: Prevencéo de feridas, informages e novidades trazidas de outras
empresas e hospitais que possibilitaram inimeras atualizagcbes nos NOSSOS Processos.

Em outubro realizamos o Il Seminario de Gestao Hospitalar com o foco em Dar Ouvido & Comunidade. Os
encaminhamentos ser&o resolvidos ao longo do ano. E o compromisso de toda a equipe da Santa Casa com a
comunidade.

Aqui vai 0 nosso agradecimento a todos que tem contribuido com a Santa Casa da Misericordia e que a magia
do natal se faca presente em todos os coracOes, despertando a esperanca de dias melhores. Desejamos que o
ano de 2019 seja repleto de muita satde e muitas realizacoes.

Um forte abrago, Marcelo Oliveira.”
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Supermercado Farid de Ouro Preto adere @ Campanha Doe Seu Troco da Santa

Casa da Misericordia de Ouro Preto

O Supermercado Farid — Unidade Ouro Preto se tornou parceiro da
Santa Casa da Misericérdia de Ouro Preto na Campanha DOE SEU
TROCO. Agora, os clientes poderéao realizar doacdo do troco em dinheiro
no ato do pagamento nos caixas do supermercado. Para quem é cliente
Farid, esta serd uma oportunidade de ajudar a Santa Casa da Misericordia
de Ouro Preto.

No dia 01/11/2018, a Equipe do Setor de Projetos e Doacdes que
trabalha na captacdo de recursos do Hospital, esteve presente no ,
Supermercado, e um primeiro contato j& foi realizado como um primeiro “\; foro- Equipe do Supermercad'r‘iof
passo, estabelecendo a parceria. Com as doacgfes recebidas através da  Unidade Ouro Preto e equipe do Setor de
captacdo de recursos, esta sendo possivel realizar a construgido de mais 3 ~ Projetos e Doacdes da Santa Casa de
leitos no hospital, e, em breve, os leitos serdo inaugurados. Ouro Preto.

Santa Casa de Ouro Preto realiza a 4° Captacéio de Multiplos Orgdos

A Santa Casa da Miseric6rdia de Ouro Preto, em parceria com a MG Transplantes, realizou no dia 22/11/18, a quarta
captacdo de multiplos 6rgdos para transplantes. Todo o procedimento foi feito ap6s a permissao da familia. A doacgéo ird
beneficiar e melhorar a qualidade de vida de pessoas que estédo na fila a espera de um transplante a partir deste ato de
amor ao proximo. O paciente tinha 57 anos e teve a morte encefalica confirmada por meio de exames realizados
seguindo rigorosamente todos os itens descritos em um protocolo especifico. O trabalho desempenhado por toda
equipe da UTI (técnicos, enfermeiros, administrativos, equipe multidisciplinar e médicos), juntamente com a CIHDOTT
(Comisséo Intra-Hospitalar de Doacéo de Orgéos e Tecidos para Transplantes), do Bloco Cirrgico, equipe do Hospital
Felicio Roxo e do Corpo de Bombeiros, reflete o compromisso assumido pela Santa Casa em prestar um atendimento
de qualidade.

Na foto: Equipe de médicos e Na foto: Equipe interna do bloco cir['lrgico da Na foto:fequipe interna da UI da Santa

enfermeira do hospital Felicio Roxo e Santa Casa, equipe de médicos e enfermeira Casa mobilizada para a realizacéo da
representantes do Corpo de Bombeiro. do Hospital Felicio Roxo e representante do captacgédo de 6rgéos.

Corpo de Bombeiros.

Santa Casa de Ouro Preto realiza mais uma Blitz da Saude em parceria com a
CooperOuro

Neste més de novembro, a Santa Casa da Misericérdia de Ouro Preto
% iniciou mais uma campanha de conscientizacdo e prevencao do cancer,
dessa vez contra o cancer de préstata. Para fortalecer esta campanha,
neste sabado, dia 24, uma equipe de profissionais da Santa Casa
esteve no hall da CooperOuro promovendo a Blitz da Saude, com cerca
de 101 atendimentos. O evento teve como finalidade chamar atencéo
dos clientes e funcionarios, principalmente do publico masculino, que
receberam orientacbes sobre o risco do cancer de prostata, a
importancia do exame preventivo e diagnostico precoce da doenca,
2 além de métodos de prevencao. A Santa Casa de Ouro Preto agradece
a Cooperouro pela parcerial

Na foto: Equipe da Santa Casa e representante da
CooperOuro na Blitz da Saude
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MELHORIAS

Santa Casa de Ouro Preto fecha parceria com o Laboratoério Sao Marcos
Visando uma melhor qualidade e rapidez nos atendimentos, a Santa
Casa de Ouro Preto fechou uma parceria com o Laboratorio Sdo Marcos, .
para solicitacbes de culturas (hemocultura, urocultura, aspirado traqueal, -~
culturas no geral). A empresa estd no mercado ha 77 anos e possui mais SGOMaerOS
de 70 unidades por todo o Brasil. R

Novo site da Santa Casa serd lancado em breve!

A Santa Casa de Ouro Preto esta trabalhando o novo site da Instituicdo e logo ele ira ao ar! A
pagina terd o seu layout repaginado, tornando a navegacdo do usuario mais moderna, intuitiva e
rapida.

L VOLUNTARIOS | TRABALHE CONOSCO | F

e
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a 5 da Misericdrdia
de Curo Preto
Hospital geral- amigo da crianga

PROJETO SANTA CAUSA

Nova Gestdao da CIPA Toma Posse

Os novos integrantes da Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) da Santa Casa da
Misericérdia de Ouro Preto tomaram posse no dia 01/11, com a missao de reforcar as acdes preventivas
de seguranca e saude dos colaboradores da Instituicdo. Dezesseis integrantes tomaram posse em
cerimdnia realizada na sala de treinamentos da Santa Casa e terdo um ano para atuar em conjunto com
0 setor de Seguranca e Saude no Trabalho (SST). Os empossados frequentaram o curso preparatério
para cipistas, realizado no periodo de 22 a 26/10, com conteudo programatico que incluiu as bases
legais da seguranca e saude do trabalhador, equipamentos de protecao individual, acidentes de trabalho
entre outros, baseado na Norma Regulamentadora 5, do Ministério do Trabalho. Com um pefrfil
heterogéneo, os eleitos pertencem a diversas areas da unidade. Ha representantes das areas
assistenciais como Bloco Cirdrgico e Pronto Atendimento, operacionais como Higienizagdo e
Manutencao e administrativa como UAN e Departamento Pessoal. Desta forma, espera-se que 0S novos
integrantes consigam identificar e resolver rapidamente os possiveis riscos dentro da unidade.
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DOACOES

Informamos a quantidade de itens arrecadados entre os dias 01/11 a 30/11:

DESCRICAO DO ITEM QUANTIDADE DATA DO RECEBIMENTO
Cadeira de banho 01 06/11/2018
Colete ortopédico 01 06/11/2018
Feijao Carioca 09 06/11/2018
Feijao Preto 01 06/11/2018
Fuba 02 06/11/2018
Arroz (1K) 03 06/11/2018
Napa 300m 14/11/2018
Colchédo pneumatico 01 14/11/2018
Fraldas 01 14/11/2018
Maquina de cortar cabelo 01 08/11/2018
Roupas infantis 19 21/11/2018
Caixa de leite 12 22/11/2018
Microondas 01 27/11/2018
Bolsa Drenavel para Ostomia Intestinal 02 29/11/2018
Bolsa para Colostomia e llostomia 01 29/11/2018

Total arrecadado: 56 itens
A Santa Casa de Ouro Preto agradece as doacoes!
MUITO OBRIGADO!

PARTICIPE DOS PROJETOS DO HOSPITAL! DIVULGUE ESSA IDEIA!
A SANTA CASA PRECISA DE AJUDA!

A Santa Casa

S o A Santa Casa mon g
AN, Precisa de Ajuda, TA CASA Precisa g 5. N0 SANTACA 50 AMNTA Precisa de Ajuda,
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E)Lh ) BOATILL ¢ CRA00 MOED
Jeantacasadeourcpre !
Tel/Fax: (31) 3551-1133 |9 SASRE ) D)—}] f=ant acaﬁadenurupre‘:“"
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E-mail: pro]

§LREAL DO SEU RODTZIO DE PTZZA DO PASSO,

VAT PARA CARIDADE
AOLEESSASANTACAUSH

|u..|.
[y it Ourm ot - MG-CER 35400000

Email: projetos@s

Com as Doagdes recebidas através da captacao de recursos, esta sendo possivel realizara
construcao de trés apartamentos leito-dia para otimizar o fluxo de intemacdes e melhorar a
qualidade e o conforto das intemacdes realizadas no hospital. Faca parte!

Este informativo tem validade de 30 dias. Data de postagem 01/12/2018

i




N 011 ANO VI DATA: 01 DE DEZEMBRO DE 2018 - PAGINA 5

TREINAMENTOS

Pesquisa de Clima Organizacional 2018

Entre os dias 26 a 29/11, o Setor de Recursos Humanos realizou uma Pesquisa de
Clima Organizacional, feita por meio de um questionario. Este questionario foi
entregue aos colaboradores visando obter a opinido do publico interno da Santa
Casa de Ouro Preto sobre como véem a instituicdo onde trabalham. Essa
pesquisa é uma das mais modernas ferramentas de gestdo da atualidade, utilizada
por empresas de todo o mundo na relagdo empresa-trabalhador. Entre os temas
abordados, estdo as questdes sobre remuneracédo, ambiente e estrutura de
trabalho, relacionamento com os colegas e o superior imediato, satisfagdo com a
empresa, entre outros.

8 N

&

K

)

Treinamento de Prescricao Médica

No dia 26/11, funcionarios do plantéo diurno da enfermagem e
Farmécia receberam um treinamento sobre Prescricdo Médica,
que foi ministrado pela enfermeira Rosimere Vieira. A
oportunidade de promover este treinamento surgiu devido a
percepcdo da grande dificuldade de comunicacéo e harmonia
entre as areas. Os participantes aproveitaram a ocasiao para
: expor as suas dificuldades e tirar todas as duvidas existentes
e o1, RS mere Vet it e com relac&o ao trabalho do outro setor.  Por motivo de forca
maior, 0 treinamento que estava programado para plantdo
noturno do dia 26 e para o plantdo diurno e noturno do dia 27
teve que ser cancelado. Umanova data serd agendada.

Enfermeiras da empresa 3M Company Realizam Palestra na Santa
Casa de Ouro Preto

No dia 30/11, as enfermeiras da empresa 3M Company
- Michelle Clark Diniz e Mariana Raquel Soares Guillen
promoveram uma palestra na Santa Casa da |
Misericordia de Ouro Preto, abordando o tema:
"Prevencdo de Dermatite Associada a Incontinéncia
(DAIl) — Movendo para Prevencdo". Esta palestra é
oferecida aos clientes parceiros da empresa sem fins
lucrativos e tem como maior objetivo aumentar e trocar
informacdes sobre melhores praticas e medidas no
processo de trabalho.

Na foto: Enfermeira Mariana Guillen ministrando a palestra para
os técnicos de enfermagem.
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Na ultima sexta-feira (30/11), a Santa Casa da Misericordia de Ouro Preto se despediu da
Dona Maria das Gracas dos Anjos Chaves, funcionaria do Setor de Costura ha nove anos que
se aposentou.

Ao se despedir, ela nos conta que nao ha reclamacdes da Santa Casa, que todo este tempo
trabalhado aqui foi muito bom. Emocionada ela completa: “Uma lembranga marcante que
tenho € do meu 2° dia de servico aqui na Santa Casa, quando o falecido Senhor Anténio
Cristino me deu as boas vindas e disse que eu ficaria aqui até me aposentar. E foi o que
aconteceu. Gostaria de agradecer também as meninas da AVOSCOP, que sempre ajudaram
no meu crescimento profissional. Durante esses anos de servico, conquistei varias amizades
sinceras que levarei por toda vida”.

Dona Maria, muito obrigado pelo trabalho prestado na Santa Casa de Ouro Preto durante
esses anos. Quando quiser, venha nos fazer uma visita. Vocé sera sempre muito bem-vinda e
teremos 0 maior prazer em recebé-la. Desejamos que aproveite ao maximo a sua nova etapa,
e muitas felicidades para sua vida!

Na foto: Maria das Gragas dos Anjos Chaves, ex funcionaria do
setor de Costura.
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