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Páscoa na 

INFORMATIVO INTERNO DA SANTA CASA DA MISERICÓRDIA DE OURO PRETO

Nas fotos: Voluntárias da paróquia de Cristo Rei e voluntário cedido pela Cacau Show caracterizado 
de coelhinho da Páscoa na ação realizada para funcionários, pacientes e Prestadores de serviço.

A Santa Casa de Ouro Preto está em clima de  Páscoa.  A  Páscoa é 
um  momento  de  renovação,  pois  comemoramos a ressurreição de 
Cristo. 
Com  o  objetivo de resgatar, preservar, embelezar e principalmente 
demonstrar  a  todos  os  presentes o verdadeiro Espírito da Páscoa, 
jovens  do  Grupo  Mensageiros  da Boa Nova da Paróquia de Cristo 
Rei    vestiram-se     de     anjo   e   entregaram   lembrancinhas   aos 
funcionários,    médicos,    prestadores    de    serviço,   visitantes   e 
acompanhantes do hospital.   A     Irmandade   da   Santa   Casa  da 
Misericórdia  de  Ouro Preto possui no seu modelo de administração, 
uma   gestão    participativa,   contando   sempre   com   o   apoio da 
comunidade      para   humanização   e   engajamento  dos  diversos  
públicos  inseridos  no ambiente  hospitalar.   Na   ação   da Páscoa,  
buscou-se   refletir  sobre   a   importância   de compartilhar   o  bem 
com  os que precisam.  A   humanização   dentro  do hospital não  se 
restringe só ao cuidado com  o paciente,  mas também às condições 
necessárias  para  que  ele se   recupere   de   forma   mais   rápida,  
ou   tenha   seu sofrimento amenizado.   Por    isso,   a   Santa   Casa  
oferece   aquilo   que   tem   de  melhor,   seja   em  conhecimento ou 
acolhimento, dando atenção ao nosso   cliente,   para   que   ele    se 
sinta  valorizado e amenize suas dúvidas   e   seus   temores.   E   um  
ambiente      acolhedor      para      os    profissionais faz parte deste 
processo.  

SANTA CASA

Este informativo tem validade de 30 dias. Data de postagem 01/04/2018 
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GERÊNCIA ADMINISTRATIVA
Pedro Ponciano 

       A    Rede    de    Amigos    da    Boa    Causa    da  Santa Casa de Ouro Preto é composta   por   empresas   
e  organizações não governamentais que contribuem de forma contínua através de doações ou parcerias. 
       Conheça os Amigos da Boa Causa da Santa Casa: 
 - AVOSCOP:     Associação     das     Voluntárias da  Santa  Casa de Ouro Preto:  Realizam  campanhas  e 
ações  para  levantar  fundos  e recursos para o hospital. 
 - Drogaria    Rede   Inova/Drogamed:   Contrato para publicação de vídeo propaganda nos televisores do hospital. 
 - COOPEROURO:  Campanha de doação de troco nos caixas do supermercado. 
Através  das  parcerias  a  Santa  Casa  investe  os  recursos  em melhorias     das   instalações.   Empresários    
ou    associações   que se   interessarem   em fazer   parte   tornando-se    um  Amigo da Boa causa devem entrar 
em contato: projetos@santacasaouropreto.com.br 3551-1133 Ramal 267 - Falar com Eloá Costa 

Doações
No mês de Março a Santa casa recebeu as seguintes doações: 
 - Fraldas descartáveis - Adulto - Tam G Doador: Anônimo 
 - 21 Kg de Abóbora Moranga, 19 Kg de Batata, 2 molhos de 
Cebolinha, 9 Kg de Cebola, 4 Kg de Chuchu, 15 Kg de Inhame, 
6 Kg de Pepino, 3 Kg de Quiabo, 2 Kg de Repolho. 
Doador: Garcia (Farmacêutico) 
 - Heparina Sódica 0,25 mL - 74 Unidades - Doador Anônimo 
 - Balança Antropométrica - 1 unidade - Thomás Viana de Souza 
 - 1,9 Litros de Leite Humano para pasteurização - Doadora: 
Rosimere Vieira  
A Santa Casa agradece e fará bom uso das doações!
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Pesquisa de Satisfação da Unidade de Alimentação e Nutrição
     Nos   dias  26 e 27   de   março   a UAN - Unidade de Alimentação e  Nutrição  
 realizou   a  pesquisa  semestral de Satisfação do Usuário. O resultado global da 
pesquisa  foi  um índice de satisfação de 86,32%, alcançando a meta que é de 
no mínimo 85% de satisfação. 
     O  ponto de melhoria identificado está relacionado a "Variedade do Cardápio", 
que  obteve  um  percentual  de  83,33 % de satisfação. 
     O    ponto    alto   da    pesquisa    ficou     por     conta    do  "Atendimento das 
Funcionárias",    com   88,06%   "Qualidade   dos    Alimentos"   com   87,48%   e  
"Apresentação  da  Refeição" com 87,06%.  A UAN  agradece  a participação de 
todos!

Amigos da Boa Causa

Resultado da 
Pesquisa 

Reimplantação do Sistema de Gestão Hospitalar - SPData
      Os    treinamentos    para    a    reimplantação do Sistema SPData já estão acontecendo. Dos 
dias   12  a  29  de  março,  representantes  dos   setores   Recepção,   Faturamento,   Centro 
Cirúrgico,    Radiologia,   Tecnologia   da   Informação,   Almoxarifado,  UAN e 
Farmácia receberam instruções     para    iniciar  a parametrização do sistema e o treinamento para 
realizar as rotinas de gestão da informação. 
     Esse     é   um   importante  momento  para  iniciarmos os trabalhos com   mais    segurança    e 
obter   resultados   através   de  relatórios embasados em rotinas sólidas de trabalho. 
     Os representantes      também     colaborarão     descrevendo procedimentos   no   Sistema  
 de   Gestão  da  Qualidade  para que a   informação   possa ser   consultada   e   multiplicada  
 quando necessário. 

Treinamento
As  funcionárias  Liliane  do Carmo e Cintia Ferreira de Oliveira 
estiverem  presentes  no Hospital Odete Valadares nos dias 14 
a  16 de  março para uma capacitação sobre o "Manejo Clínico 
do Aleitamento Materno".  
Através   da  capacitação  elas  poderão  apoiar  e  incentivar o 
aleitamento materno na Santa Casa. 
A  Santa   Casa  possui  certificação  como  Hospital  Amigo da 
Criança,   e  apoiar  o  aleitamento  materno  faz  parte  de  sua 
missão. Parabéns  às  funcionárias  pela  capacitação!



N  0 0 4  A N O  V I  D A T A :  0 1  D E  A B R I L  D E  2 0 1 8  -  P Á G I N A  3  

GERÊNCIA ASSISTENCIAL
Valéria Omiti
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Membros da equipe multidisciplinar participam de palestra

      No   dia   20   de   março  de 2018 membros da equipe 
multidisciplinar     da     Santa     Casa     de   Ouro   Preto  
participaram    de    uma   palestra realizada  pela ACEOP 
Associação   Comercial e Empresarial de Ouro Preto, que 
concedeu    convites   gratuitos   para   os profissionais do 
hospital. A palestra   foi conduzida pelo Dr. Estevão Valle, 
geriatra  e  Diretor Técnico da Clínica + 60 Saúde. O tema 
da   palestra   foi   a  aplicação  do Mapa da Saúde, com a 
construção   do   caminho   essencial   para  construir uma 
velhice   saudável.   A Santa Casa agradece a parceria da 
ACEOP e parabeniza os profissionais pela participação! 

Santa Casa na Mídia
    No    dia    19 de   Março de 2018 a TV Top Cultura 
exibiu   uma   reportagem no programa Cidadania em 
Cena,   sobre   o trabalho realizado pelas Ministras da 
Eucaristia   na   Santa   Casa   de   Ouro Preto, que já 
completam 12 anos de caminhada. 
    No   programa   foi   demonstrada a importância do 
trabalho    realizado    para    conforto   espiritual   dos 
pacientes   internados.   A Santa  Casa de Ouro Preto 
parabeniza   os   ministros   da   Pastoral  da Saúde e 
agradece a TV Top Cultura pela oportunidade! 

Curta a página da Santa Casa de Ouro Preto no Facebook!

    No    dia    27 de   Março de   2018   foi   realizada   uma 
entrevista    na  TV  Top Cultura com a nutricionista Wânia 
Maria  pelo  dia da Saúde e Nutrição  comemorado no dia 
31 de Março. 
    Wânia   levou   informação   sobre   a   importância   da 
alimentação   balanceada,  benefícios  e  dicas. 
    Assista a entrevista  e confira! 

Da direita para esquerda: Wania Maria (Nutricionista), Camila 
Ansaloni (Fonoaudióloga), Estevão Valle (palestrante) e 
Jéssica Lopes (Fisioterapeuta)

Voluntárias da Pastoral da Saúde em momento de oração na 
capela da Santa Casa de Ouro Preto.

Wânia Maria em entrevista para o programa Bem 
Viver da TV Top Cultura.
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GERÊNCIA FINANCEIRA
Vancianne Goulart
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      Está   previsto    para   acontecer   em Abril, a  prestação  
de contas  e  apresentação do Relatório de Atividades  de  2017 
da Santa Casa de Ouro Preto. 
    A prestação de contas compreende entre outras informações, 
o   balanço   financeiro   onde são apresentadas   as transações 
financeiras realizadas na empresa. 
    A  prestação  de contas na Santa Casa de Ouro Preto deverá 
acontecer  anualmente,   onde  os  membros  da Irmandade são 
convocados para aprovação por meio de edital. 
   Após a  apresentação e aprovação, a   prestação   de   contas 
estará disponíveis para acesso no site da Santa Casa. 
   Administrar      com     transparência    é   um dos objetivos da 
Irmandade da Santa Casa de Ouro Preto. A informação   é   um 
importante  mecanismo  para  a  mobilização  das   pessoas  na 
participação e contribuição de melhorias que a Santa Casa 
precisa. 

Prestação de Contas - Exercício 2017

Negociação do Contrato de Prestação de Serviço com o 
Município de Ouro Preto

    
     A   negociação  do  contrato de prestação de serviço com o município de Ouro Preto está na fase 
final. 
     Nos   meses  de  fevereiro  e  março   as   equipes  técnicas  da  Santa  Casa  de  Ouro  Preto, da 
Secretaria  de  Saúde de Ouro Preto e  da  comissão  de  contratualização do Conselho de Saúde de 
Ouro  Preto se reuniram em diversas ocasiões para discutir a pactuação e o formato de prestação de 
serviço  para 2018. O plano operativo anual, também sofreu uma revisão, e o acompanhamento  das 
ações deverá ser medido através de indicadores pactuados no plano. 
Os  representantes  do  Conselho  Municipal  de  Saúde  também tem desempenhado um importante 
papel na discussão do novo contrato. 
     Está previsto para abril o fechamento das negociações e assinatura do novo contrato. 
     Em  2017  a Santa Casa de Ouro Preto realizou 5.572 internações hospitalares, sendo que 63,7% 
das internações foram realizadas pelo SUS. 
     Os    serviços    adquiridos    pelo   município  até  então são:   complementação  para internações 
hospitalares, incluindo UTI, atendimentos ambulatoriais,  e cirurgias eletivas. 

Entre em contato conosco e divulgue as novidades do seu setor! 

Setor Comunicação- Ramal 267
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CORPO CLÍNICO 
DIREÇÃO TÉCNICA E CLÍNICA 

Leonardo Brandão 
Euler Carvalho
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    A Santa  Casa de  Ouro Preto, através de uma parceria com a 
UFOP –   Universidade    Federal   de   Ouro   Preto   pleiteia   ser 
certificada como hospital de ensino. 
Um dos requisitos para obter a certificação é oferecer residência 
médica em pelo menos cinco clínicas:  
- Ginecologia / Obstetrícia; 
- Pediatria; 
- Medicina da Família e comunidade; 
- Clínica Médica; 
- Cirurgia Geral; 

Santa Casa  pleiteia ser Certificada como Hospital de Ensino

    Neste  cenário apenas duas clínicas ainda não oferecem residência médica no hospital: Ginecologia / Obstetrícia 
e Clínica Pediátrica. 
   Com o apoio do Dr. Leonardo Brandão na Diretoria Técnica, duas comissões  foram criadas,  com  a  participação  
de   médicos,   para   realizar   estudos   técnicos   de  viabilidade  e  adequação  do hospital  para que  o quadro de 
oferta de residências esteja completo, possibilitando a certificação. 
   Apesar   de   não  haver  exigência para a certificação as residências de Neurologia e Multiprofissional 
(Farmácia, Nutrição  e  Assistência  Social)  já  foram  criadas e aprovadas, porém aguardam o processo de 
implementação por restrições orçamentárias do governo federal no que diz respeito ao pagamento das bolsas. 
   Os   Hospitais   de   Ensino   servem   como  campo  de prática para atividades curriculares na área da saúde para 
instituições   de   ensino   superior.   A   certificação   como   hospital  de ensino propiciará à Santa Casa melhoria na 
previsibilidade   orçamentária e financeira e possibilidade de maior investimento na gestão hospitalar. O Hospital de 
Ensino   representa   um   espaço   privilegiado   de   convergência   da atenção à saúde com o ensino, a pesquisa, a 
extensão e o desenvolvimento tecnológico com responsabilidade social.

Projetos de Extensão: Humanização e Prevenção!
Humanização da Assistência 
Através do Projeto de Extensão Universitária, será realizado, em Parceria com a 
UFOP HAART -  Humanização da Assistência através das Artes. Trata-se de um 
Projeto  Interdisciplinar da UFOP integrando principalmente alunos das áreas de 
Saúde, Educação, Comunicação e Artes. 
Ações:   Visitas   ao   hospital,   entrevistas, atividades lúdicas, teatros, músicas, 
histórias,   participação   em   campanhas   e   datas   comemorativas  atividades 
assistenciais com identificação de famílias de risco. 

Prevenção da Doença Renal na infância 
Através   do   PDRIN   Projeto   de   Extensão   Universitária da Escola de Medicina, será trabalhado a Prevenção da 
Doença Renal na Infância com atuação de 15 alunos graduandos em Medicina. 
Ações:   Busca   ativa   de   recém   nascidos   portadores   de   anomalias renais congênitas na Maternidade, grupos 
operativos   e   palestras   com   temas   relacionados aos problemas renais no período neonatal, encaminhamento de 
crianças em risco de doença renal para ambulatório especializado e  avaliação nutricional destas crianças. 
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