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"Fomos muito bem atendidos. O Hospital está se
destacando na organização e na melhoria dos ambientes.
Parabéns à toda equipe." - Pedro Mendes dos Santos
(04/06/2020)

2020 tem sido um ano de grandes
desafios. Além da pandemia, nossa
Instituição vive uma fase histórica: As
diversas obras que estamos
realizando. Isso é resultado do
compromisso e engajamento do
nosso time de profissionais.
Iniciamos as obras para a construção
da Área de Conforto da Enfermaria,
da Área de Conforto Médico e
reforma dos Apartamentos no
terceiro andar. Logo daremos início
às obras da Brinquedoteca e
Pediatria. Essas obras nos levará a
um patamar de qualidade e
reconhecimento considerável para 

            "Sempre fui muito bem atendida." 
Rosimara Toledo - (Sem data)

"Recomendaria sim, porque quando fiquei
internado fui muito bem atendido. Agradeço a
todos que me acolheram, muito bom." - Sem
identificação (sem data)

nossa região. Estamos crescendo e vocês são parte disso. No
mês julho, iremos realizar a Assembléia Ordinária para falar
sobre o Balanço Geral da nossa Instituição. Respeitando o
estatuto da Irmandade da Santa Casa de Ouro Preto a
Assembleia irá acontecer no dia 17 de julho e, com a pandemia,
foi preciso nos reinventarmos realizando, pela primeira vez, a
Assembleia de forma online. É um grande desafio para nós e o
envolvimento de todos será fundamental para tomadas de
decisões necessárias para o desenvolvimento do Hospital.
Ainda no mês de julho, vamos celebrar os aniversários das
duas cidades mineiras Ouro Preto e Mariana. Em 26 de julho
comemoramos o dia da padroeira da nossa Instituição,
Sant'Ana. Usemos deste momento, para refletirmos e orarmos
por nossas vidas e agradecer por nossas conquistas. 2020 não
tem sido um ano fácil, mas com fé e resiliência é possível
enfrentar as diversidades. 

"Somos muito gratos pelo excelente atendimento, muito
obrigado." - Carlos Antônio (sem data)



A NOSSA PARCEIRA COOPEROURO COMPLETA 40 ANOS NO MÊS DE JULHO E
QUEM GANHA O PRESENTE SOMOS NÓS! 

Para comemorar esta data tão importante, a Cooperativa irá promover uma live
solidária no dia 16 de julho às 19h, em prol da Irmandade da Santa Casa de Ouro
Preto. Quem está responsável pelo entretenimento é o músico mineiro Celestino. 
A live será transmitida nas redes sociais do Jornal Voz Ativa e da Cooperouro. Nesta
Campanha você pode realizar a doação de caixas de leite ou a doação de qualquer
quantia para a Santa Casa, colaborando com as melhorias aqui realizadas!
Participe desta ação, vamos juntos fazer o bem e celebrar o aniversário Cooperouro!

LIVE DA COOPERAÇÃO
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S O L I D A R I E D A D E  E  M Ú S I C A  B O A

COOPEROURO E SANTA CASA PARCERIA QUE DÁ CERTO!
#JUNTOSSOMOSMAISFORTES 



CONVOCATÓRIA PARA
ASSEMBLÉIA GERAL ORDINÁRIA

4

O provedor da Irmandade da Santa Casa da Misericórdia de

Ouro Preto, sociedade civil, sem fins lucrativos, inscritas no

CNPJ sob o nº 23.065.329/0001-36, com sede no município de

Ouro Preto, estado de Minas Gerais, localizada à Rua José

Moringa, nº 620, no bairro Vila Itacolomy, no uso de suas

atribuições legais e estatutárias, nas formas dos artigos 29 e

seguintes, do Estatuto da Irmandade, convoca os 161 (cento e

sessenta e um) irmãos e irmãs aptos a participar da

Assembleia Geral Ordinária, a realizar-se no dia 17/07/2020,

sexta-feira, em primeira convocação às 18 horas (dezoito

horas) com 2/3 dos irmãos, se houver necessidade de

segunda convocação, às 18 horas 30 minutos (dezoito horas e

trinta minutos) com metade dos irmãos mais um, e em caso

de necessidade de terceira convocação às 19 horas

(dezenove horas) com no mínimo de 10 irmãos. A Assembleia

será realizada virtualmente, através da plataforma zoom ou

equivalente, com link que será fornecido aos irmãos em

razão da situação da pandemia Covid-19 para tratar dos 
seguintes assuntos da ordem do dia:

a) Apresentação do Balanço Financeiro da entidade.

b) Apresentação do parecer do auditor independente referente ao Balanço Geral do ano de 2019. 

c) Deliberação e aprovação do Balanço Financeiro da entidade.

d) Proposta para prorrogação do mandato da Comissão de Tomada de Contas até março de 2021. 

Este edital está sendo publicado no site e mídias sociais oficiais da Santa Casa, no quadro informativo da Santa

Casa e nos veículos de comunicação local.

Assina e da fé,

Marcelo Sérgio Gonçalves de Oliveira



                ESTAMOS
EM OBRAS

Estamos trabalhando constantemente para o desenvolvimento de nosso Hospital. Com isso,
diversas obras vem sendo realizadas e planejadas para continuarmos crescendo. Esse mês
damos início às obras no terceiro andar para a construção da área para Conforto Médico e
de Enfermagem e Reforma dos Apartamentos. Em breve a obra será entregue, e, com o
empenho e dedicação de todos,vamos conseguir entregar um espaço mais acolhedor e de

qualidade para todas as equipes que se dedicam, diariamente, à cuidar daqueles que
necessitam. 

ÁREA DE CONFORTO PARA A
ENFERMAGEM
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AS OBRAS JÁ COMEÇARAM!! CONHEÇA OS PROJETOS PARA A ÁREA DE
CONFORTO MÉDICO E DE ENFERMAGEM

 ÁREA DE CONFORTO PARA OS MÉDICOS

CONHEÇA O PROJETO 3D PARA A NOVA PEDIATRIA E BRIQUEDOTECA!
EM BREVE AS OBRAS IRÃO COMEÇAR!!

NOVA PEDIATRIA BRINQUEDOTECA
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Esses colaboradores
assumiram novos cargos nos
últimos meses e desejamos a
eles sucesso para enfrentar

os novos desafios com
sabedoria! Confira como

ficou o organograma
institucional com as novas

mudanças!

NOVO ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL 
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ANDRÉ LUIS P.GOMES 

AGORA É COORDENADOR DE

SUPRIMENTOS

NATASHA NAGILA FERREIRA 

AGORA É COORDENADORA DO

SETOR FINANCEIRO

GABRIEL LACERDA PEDRA

AGORA É GERENTE DE

INFRAESTRUTURA 

KARLA CRISTINA ARAÚJO

ALMEIDA

AGORA É COORDENADORA DA

FARMÁCIA E OPME

ALESSANDRA SOUZA

AGORA É COORDENADORA DE
PORTARIA, RECEPÇÃO, 

ESTACIONAMENTO E
SECRETÁRIA DO CORPO CLÍNICO

JÚLIA DOS SANTOS IBRAHIM 

AGORA É COORDENADORA DE

MATERNIDADE / APARTAMENTO

E PEDIATRIA

RENATA S. GOULART DIAS

AGORA É RESPONSÁVEL

TÉCNICA DA ENFERMAGEM

CRISTINA AUGUSTA  

AGORA É COORDENADORA

DO BLOCO CIRÚRGICO E CME

Conheça os colaboradores que assumiram novos cargos na instituição!

ALINE CRISTINA O. LABATI

AGORA É COORDENADORA

DO SCIH



RETORNAMOS COM AS
REUNIÕES ADMINISTRATIVAS

    Buscando respeitar as recomendações e priorizar o cuidado com

a saúde de todos os colaboradores, desde o início da pandemia

Covid-19, nossa Instituição realizou diversas ações de combate e

prevenção da doença. Dentre essas ações estava prevista a

suspensão das nossas reuniões mensais. 

    Ao perceber que algumas dessas reuniões eram necessárias para

melhorar o alinhamento entre a Direção, Gerências e Equipes, ficou

decidido o retorno do calendário de reuniões. Dessa forma, em

junho, as reuniões voltaram a acontecer, respeitando as

recomendações de distanciamento social e cuidados básicos com a

saúde. 
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 ATENÇÃO

COLABORADOR!

AS REUNIÕES

ADMINISTRATIVAS

SERÃO REALIZADAS NA

ÚLTIMA SEMANA DO

MÊS, NAS QUINTAS-

FEIRA, ÀS 09:00 HORAS,

NO REFEITÓRIO!

CONFIRA A NOVA AGENDA 2020:

PARTICIPE!



CAMPANHA NACIONAL DE PREVENÇÃO DO
CÂNCER DE CABEÇA E PESCOÇO

No Brasil, o câncer de boca chega a ser o 3º tipo de tumor mais frequente em algumas
regiões, ocorrendo 7 vezes mais em homens do que em mulheres. 
O tabagismo está relacionado a 97% dos diagnósticos de câncer de laringe.
O álcool associado ao fumo aumenta o risco em 10 vezes para câncer nessa região. 
A infecção pelo HPV (papilomavírus humano) tem contribuído com o aumento na
incidência da doença em jovens nos últimos anos em virtude da falta de uso de
preservativos na prática do sexo oral. 

Segundo o Instituto Nacional de Câncer (INCA), os casos de tumores malignos na cabeça e
pescoço correspondem a 4% de todos os tipos da doença, sendo o terceiro tipo de câncer
mais incidente entre os homens brasileiros. 

ESTA É UMA TENDÊNCIA MUNDIAL, QUE TAMBÉM JÁ É IDENTIFICADA NO BRASIL.
CUIDE-SE E CUIDE DE QUEM AMA VOCÊ! 8

Não possuir faltas não justificadas;
Não possuir mais de 4 ausências
justificadas;

ENTREGA DA PRIMEIRA CESTA BÁSICA DE
2020 PARA COLABORADORES

O CRITÉRIO UTILIZADO É A SUA ASSIDUIDADE QUE CORRESPONDE
OS MESES ENTRE MARÇO E JUNHO. CONFIRA AS REGRAS:

ESTE É UM BENEFÍCIO PELO COMPROMETIMENTO COM O
TRABALHO DURANTE OS MESES DE MARÇO A JUNHO! OBRIGADO!

A ENTREGA DAS CESTAS BÁSICAS AOS
COLABORADORES ASSÍDUOS ACONTECERÁ  NA SALA

DA AVOSCOP, NOS SEGUINTES DIAS E HORÁRIOS:

Dias:  14 a 17 de julho
06h50min às 09h
12h50min às 14h

15h50min às 20h30min

Não ter sofrido suspensões ou advertências;
Ter cumprido corretamente sua escala de
trabalho e o regimento interno da empresa.



A Equipe de Segurança do Trabalho

começou a realizar no mês de junho o

DDS (Diálogo Diário de Segurança). Os

encontros já foram realizados com as

equipes do Centro Cirúrgico, Hotelaria,

Manutenção e UAN, mas o planejamento

é expandir esse projeto para todos os

setores da Instituição. 

O DDS tem o objetivo de conscientizar os

trabalhadores sobre os procedimentos

de segurança ideais para seu trabalho.

Durante as conversas os trabalhadores

discutem os riscos que estão presentes

em seu ambiente de trabalho, se

informam sobre a melhor forma de

prevenir acidentes e ainda têm a

oportunidade de levar dúvidas para os

técnicos de segurança. 

MAIS UMA MELHORIA QUE VOCÊ VÊ! 9

DIÁLOGO DIÁRIO DA SEGURANÇA DO TRABALHO
É IMPLEMENTADO NA SANTA CASA



Andrea é ouropretana e reside na cidade
com seus dois filhos, Augusto de 17 anos e
Agatha de 8 anos. Desde 2009 trabalha na
instituição totalizando, desde então, 11 anos
de trabalho dedicados à Santa Casa. Desde o
início Andrea trabalha no mesmo Setor, a
UAN (Unidade de Alimentação e Nutrição),
como Auxiliar de Cozinha, no período
noturno. Quando perguntamos sobre o que
mais gosta em seu trabalho ela disse: “Eu
gosto de fazer o que eu faço! Convivo bem
com as outras colaboradoras e gosto de
trabalhar a noite. Para mim este é o melhor
horário, por causa dos meus filhos.
Trabalhando a noite consigo passar mais
tempo com eles e acompanhar o dia-a-dia,
que é muito importante. Como sou mãe e
pai, então a responsabilidade é dobrada!”.
Durante seu tempo livre, ela gosta de ficar
em casa com os filhos. “Sou muito caseira”,

SOMOS SANTA  CASA
O quadro “Somos a Santa Casa” do mês de julho é com a colaboradora

Andrea da Consolação Luna Tomé

Andrea da Consolação Luna Tomé
É Auxiliar de Cozinha há 11 anos na Irmandade da

Santa Casa de Ouro Preto

SOMOS A SANTA CASA, É UM QUADRO MENSAL QUE CONTA UM POUCO DA
HISTÓRIA DE FUNCIONÁRIOS E MÉDICOS ATUANTES NO HOSPITAL.

disse Andrea. Se pudesse expressar o que sente pela Santa Casa com apenas uma
palavra, seria: “Acolhedora!” Ela disse ter se sentido muito acolhida, pois quando todas
as portas se fecharam, a Santa Casa deu a oportunidade a ela. Andrea ainda
acrescentou: 
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“A Santa Casa confiou em mim e no meu serviço. Lembro que quando vim
fazer a entrevista de emprego, eram 8 pessoas para 2 vagas e uma das
escolhidas foi eu! A Santa Casa está melhorando muito e eu espero que
melhore cada vez mais. Enquanto Nossa Senhora de Sant’Ana e a casa

permitirem eu estarei aqui como colaboradora!”



SEJA UM
MENSALISTA!

SEJA UM
MENSALISTA!

CARRO: R$ 35,00

Carro hora: R$ 4,00
Carro 12 horas: R$ 15,00
Carro 24 horas: R$ 25,00

Moto hora: R$ 3,00
Moto 12 horas: R$12,00
Moto 24 horas: R$ 20,00

PREÇO MENSAL PARA
COLABORADORES:

11

Você sabia que, ao se tornar um mensalista do nosso
estacionamento além de garantir a segurança do seu

veículo você contribui para o nosso Hospital?

MOTO: R$ 20,00

CARRO: R$ 150,00

MOTO: R$ 150,00

PREÇO MENSAL
PARA MÉDICOS:

PREÇOS:

CONFIRA OS VALORES:

No ano passado reforçamos as sinalizações
do estacionamento com o recurso arrecado
e para o mantenimento do espaço
precisamos do comprometimento e
engajamento de todos. Para esse ano temos
o projeto de reforçar a segurança do
estacionamento implantando o sistema de
câmeras, além de colocar novas placas de
sinalização. 

VENHA SER UM MENSALISTA!! 
Juntos vamos construir um Hospital com

padrão de qualidade cada vez maior. É nos
detalhes que fazemos a diferença. 

t r a b a l h a n d o  j u n t o s    p a r a  u m
c r e s c i m e n t o  c o n t í n u o .  



Todo material que chega em nossa Instituição deve receber a placa e registro do Patrimônio. Para isso é
necessário informar previamente a chegada desses materiais. 
Quando um material está em desuso, deve-se avaliar o seu potencial de venda. Promovemos o TOPA TUDO
SANTA CASA e o que está inutilizado por nós, pode fazer a diferença para outra pessoa.   Para isso, é
necessário informar o setor de Patrimônio, para que retirem esse material dos bens da Instituição, e o setor
de Projetos, para que seja feita a avaliação do seu valor e divulgação do mesmo. 
Comunique o setor de Patrimônio sempre que um material passar a ser utilizado em outro setor. O
levantamento de bens é realizado de acordo com o setor o qual aquele material pertence. 
Somente o setor de Projetos é responsável pelo TOPA TUDO SANTA CASA. Não é permitida a revenda de
materiais em desuso fora deste processo.   Dúvidas? Ligue no ramal 1192.

O Patrimônio é o conjunto dos bens de uma organização, mais especificamente é tudo que se pode atribuir
valor. A gestão patrimonial é o gerenciamento, mensuração e levantamento dos bens que compõem o
patrimônio, processo essencial para que nossa Instituição tenha conhecimento do que possuímos. Esse
processo facilita a realização do inventário e contribui com o monitoramento da vida útil e depreciação dos
bens. Um controle patrimonial preciso permite a otimização dos processos de compra e redução de custos. E
você pode e deve contribuir para o bom funcionamento deste setor:

gestão de patrimônio
entenda, conheça e contribua para o

 seu bom funcionamento

O Setor da Qualidade na instituição tem papel fundamental no desenvolvimento e na melhoria de processos

internos. Com ele é possível identificar os pontos que precisam ser aprimorados, além daqueles que estão

dando certo e funcionando bem na Instituição. Ele também têm a função de controlar e padronizar todos os

documentos e procedimentos, seguindo as normas internas da instituição, legislações e a norma ISO

9001:2015.

 Por isso, é tão importante estarmos atentos quanto aos documentos do nosso setor. Eles são feitos para que

haja uniformidade das ações e devem estar sempre de acordo com a nossa realidade. Isso nos dá credibilidade

perante aos nossos clientes e fornecedores, e sociedade, além de maior confiança entre a própria equipe que a

realiza.  Se algo mudou, ou não está adequado à sua realidade o procedimento deve passar por uma revisão

atenta e cuidadosa. É a partir dele que fazemos consultas quando há dúvidas ou é necessário treinar novos

colaboradores.  Colabore com o Sistema de Gestão da Qualidade através da participação com sugestões e

oportunidades de melhorias. Pergunte ao seu coordenador sobre os Indicadores do seu setor. 

Solicite treinamentos! Dúvidas? Ligue no ramal 1125.

SEJA UM DISSEMINADOR DA QUALIDADE!

IMPORTÂNCIA DO SETOR DE
QUALIDADE EM UM HOSPITAL
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JULHO MÊS DE COMEMORAR!
8 DE JULHO

ANIVERSÁRIO DE OURO PRETO
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16 DE JULHO
ANIVERSÁRIO DE MARIANA

26 DE JULHO
DIA DE SÃO JOAQUIM E SANT'ANA (PADROEIRA DA SANTA CASA)

Você sabia que a Santa Ana (Santana) é a
padroeira da nossa Instituição? Por isso o
dia 26 de julho é tão importante para nós!

Além disso, São Joaquim e Santa Ana
são os avós de Jesus e, dessa forma,
nesta data tão especial para nossa
Instituição também se celebra o dia
dos avós.

Em breve divulgaremos a
programação em homenagem ao dia

de Sant'Ana
 

A história de Mariana é marcada, pelo
pioneirismo. Primeira capital, primeira vila, sede
do primeiro bispado e primeira cidade a ser
projetada em Minas Gerais. 

A cidade onde nasceu Minas completa 324
anos. Parabéns Mariana!

 

No dia 8 de julho a cidade de Ouro Preto celebra
seu aniversário. Neste dia, em 1711, vários arraiais
foram elevados a Vila com o nome de "Vila Rica".

A cidade berço da Inconfidência Mineira celebra
seus 309 anos. 

Parabéns Ouro Preto!
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